Vyzkumné agentury p Fedstavily na konferenci Jarni SIMAR
aktualni pohledy na €eskou spole énost

Praha 26. kv étna 2011 — V Praze dnes probéhlo nejvétsSi kazdoro¢ni setkani
vyzkumnych agentur Jarni SIMAR , na némz agentury prezentovaly zavéry svych
nejnovéjSich studii. Podtitulem letoSniho, jiz ¢tvrtého ro¢niku byla kvalita Zivota a
kvalita vyzkumu . Odbornici z celkem 12 agentur na konferenci analyzovali rizné
aspekty Zivota Ceské spolecnosti a jejich vztah ke spokojenosti lidi i aktualni trendy,
které ve spole€nosti zaznamenavaji.

Setkani, které se konalo v Letenském zamecku, uspofadalo sdruzeni agentur pro
vyzkum trhu a ve Fejného min éni SIMAR a bylo uréeno pfedevsim pro zadavatele a
dalSi odborniky, ktefi ve své praci marketingovy vyzkum vyuZzivaji. Sdruzeni SIMAR
zde také informovalo o novince letosniho roku, kterou je zavedeni pravidelnych
nezavislych kontrol v €lenskych agenturach , které prispéje ke zlepSeni kvality i
poveésti oboru.

Spole¢nym jmenovatelem jednotlivych pFispévkl byl pohled na to, jak jsou lidé
spokojeni se svym Zivotem a jak m  &fit jeho kvalitu . Ceskou spole&nost Ize délit
podle riznych kritérii — jak objektivnich ukazateld, tak subjektivniho vnimani vlastni
situace. ,Ukazuje se, Ze kvalitu Zivota ovlivriuje mnoZzstvi réznych faktord, jako je
Zivotni styl, pfijem, vzdélani, bydlisté, ale pocit Zivotniho Stésti je také ovliviiovan
socio-kulturnim prostfedim nejenom uvnit/ jedné zemé, ale i v ramci globalniho
pohledu,” uvadi Eva Veisova, p fedsedkyn é sdruzeni SIMAR .

Vyzkumy potvrzuji, Ze ¢eska spole€nost se za poslednich dvacet let znacné
diferencovala a lze v ni nyni identifikovat skupiny s riznymi sociodemografickymi
charakteristikami i chovanim. Spole¢nost se déli nejen podle kategorii, jako je pFijem,
ale také podle toho Zivotnich perspektiv a pfistupu k Zivotu napfiklad ve stafi. ,Pravé
generace starsich lidi nad 50 let je prikladem takové skupiny, ktera se stéle vice
hlasi o slovo. Vykazuje specifické rysy i nazory, a pokud je firmy chtéji oslovit a
nabidnou jim své produkty a sluzby, potfebuji znat jejich hodnoty i to jak reaguji na
rdzné typy marketingové komunikace a jaké hodnoty vyznavaiji,” fika Tomas
Rychecky, mistop fedseda sdruzeni SIMAR .

DalSim podstatnym ukazatelem, ktery ovliviiuje spokojenost lidi, je to v jakém
regionu Ziji a velikost sidla (mésto x venkov). Segmentace a regionalni odliSnosti ale
nejsou jen zaleZitosti Ceské republiky, jak dokazuji globalni studie. Spotfebitelé a
jejich hodnoty se vyznamné liSi v jednotlivych skupinach zemi. Zatimco v bohatych
zapadnich zemich je nejsilngjsi skupina tzv. ,Enjoyers®, lidi, ktefi si chtéji Zivota
pfevazné uzit a vnimaji ho jako plny skvélych véci, v jinych ¢astech svéta previada
ddraz na konformitu, bezpe&nost ¢i dosazeni vysokého statusu.



Na konferenci také zaznély pfispévky, které hodnotily kvalitu Zivota z hlediska
vyuZzivani modernich technologii, jako je mobilni komunikace a internet, a také
dopady nového fenoménu socialnich siti, které se pro firmy stavaji dulezitou
platformou pro poznani zakaznikd a komunikaci s nimi.

O SIMARU

SIMAR je vybérové neziskoveé sdruzeni pfednich agentur vyzkumu trhu a vefejného
minéni pasobicich v Ceské republice. SIMAR vénuje hlavni pozornost zvySovani
kvality sluzeb poskytovanych ¢lenskymi agenturami. Dba na dusledné dodrzovani
vlastnich etickych a metodickych standardd vyzkumu trhu a vefejného minéni, které
vychazeji z pravidel ESOMAR. SIMAR formuluje ¢eské kvalitativni standardy
zavazné pro élenské agentury SIMAR. Clenskymi agenturami jsou CONFESS
RESEARCH, GfK CZECH, INCOMA GfK, IPSOS TAMBOR, MEDIAN,
MEDIARESEARCH, MILLWARD BROWN CZECH REPUBLIC, NMS MARKET
RESEARCH, OPINION WINDOW, STEM/MARK, SYNOVATE a TNS AISA.
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